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入口網站： https://owner.myeztoll.com  指南版本： 2026-08-09 適用對象： 將其他業主帶入平台的合作夥
伴

1. 什麼是合作夥伴

合作夥伴帳戶是一般業主帳戶再加上一項功能：您可從您所引進的業主為平台帶來的收益中，賺取一定比例的

分潤。

這代表兩件事同時成立：

您經營自己的車隊。 車輛、預訂、通行費及撥款的運作方式，與任何業主完全相同。請使用 Quick Start
文件來設定您自己的帳戶。

您從推薦中賺取收益。 每一位您註冊的業主都會歸屬於您，您將可從平台在其通行費收入中所佔的份額
裡， 獲得一定百分比的分潤。

不會從您所引進的業主身上扣除任何費用。您的分潤來自平台分成的那一側，而非業主的那一側。

2. 註冊成為合作夥伴

開啟 /create-partner  並完成三步驟精靈。

步驟 詢問內容 備註

1. 您的
資訊

公司名稱（選填）、名字與姓氏、電子郵件、電話、出
生日期，以及 設定密碼

電子郵件將成為您的登入帳號，且不能在系統中已存
在。此處不要求駕駛執照

2. 主要
地點

您的主要地址 請使用真實地址：它也決定為您的車輛查詢哪些違規

資料來源

3. 複核 逐項檢查每個欄位 在此送出

該頁面上的 ? 按鈕會以您所使用的語言，在入口網站中說明相同的步驟。

註冊完成後，請先設定好您自己的車隊。沒有車輛且未連接 Stripe 的帳戶無法收款，這也適用於推薦收益。

3. 將業主帶入平台

這是唯一能建立您與業主之間連結的步驟。

1. 登入。

2. 開啟 Partnership → Create Owner。

3. 代表新業主完成註冊，或將該頁面的連結傳送給對方，讓其自行完成註冊。

4. 確認對方出現在 Partnership → Partners  底下。
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自行註冊的業主，事後將無法歸屬於您。 沒有任何方式可以事後認領。請務必從 Partnership →
Create Owner  開始操作。

4. 分潤如何計算

每一筆通行費都會產生一次分潤計算。請由上而下閱讀：

toll amount charged to the driver

  = actual toll + markup + service fee

gross            = what the driver was charged

Stripe fee       = payment processing

net              = gross − Stripe fee

owner share      = actual toll + a percentage of the markup and service fee

platform income  = net − owner share

partner share    = platform income × your partner percentage

platform keeps   = platform income − partner share

有兩個數字決定您的收益：
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業主分潤比例（Owner share %） — 依業主個別設定，範圍 0–80%。此比例越高，您可分潤的平台收入
就越小。

合作夥伴分潤比例（Partner share %） — 您的分潤百分比，範圍 0–50%，預設為 20%。此比例是 套用
在**平台收入（platform income）**上，而非通行費本身。

這兩項設定都位於業主的頁面： Administration → Owners → <owner>。

Settings 分頁上有一個即時計算器 — 範例：$10.00 通行費 — 會顯示從通行費到 「platform keeps」的完整
計算鏈。變更百分比後，請先查看結果再確認提交。

範例計算

一筆 $6.00 的通行費、$1.50 的加價（markup）、$0.50 的服務費、業主分潤比例 50%， 合作夥伴分潤比例
20%：
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項目 金額

向駕駛收取的金額 $8.00

Stripe 手續費 −$0.43

淨額 $7.57

業主分潤（通行費 + 加價及服務費的 50%） $7.00

平台收入 $0.57

您的合作夥伴分潤（20%） $0.11

平台保留金額 $0.46

以上數字僅供說明 — Stripe 的百分比及固定費用來自 Administration → Settings → Toll
Configuration，且兩項分潤比例均依業主個別設定。

5. 收益期限

您從特定業主所獲得的分潤，並非自動永久有效。

期限自您註冊該業主之日起計算。

期限為 365  天代表可從該業主獲得一年的收益；Unlimited 代表沒有結束期限。

期限一旦到期，您對該業主的分潤將變為零，平台將保留全部平台收入。

您自己的帳戶永遠不受期限限制。 期限僅適用於您所推薦的業主。

業主頁面會以明確文字顯示此資訊：Partner earns from this owner since until ，或 no limit。期限到期後會顯
示 Term expired — partner share is 0。

請在業主註冊當下確認期限。此設定無法追溯套用於已結算的收益。

6. 取得款項

推薦收益會累積在與其他款項相同的餘額中，並透過相同機制撥款。

1. 在您自己的帳戶連接 Stripe： Billing → Banking  → Connect Stripe account。確認 Charges Enabled 與
Payouts Enabled 均已顯示。
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2. 於您所推薦的每位業主的 Balance Overview 中，留意 Pending partner share。

3. 撥款將依下列兩者中先達成的條件觸發：Payout period (days) 到期，或餘額達到 Payout threshold
($)。

4. Payouts 分頁會記錄每一筆撥款，包括 Partner share 欄位、觸發條件、Stripe 轉帳 ID，以及任何重試紀
錄。
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5. Charges 分頁會列出每一筆個別收費的明細，讓您能追蹤單一通行費對應的分潤金額。
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在下列情況下將無法收到撥款： Stripe 入駐流程尚未完成、Actions required 下的某項要求已逾期， 或餘額
仍低於門檻。
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7. 您可以與無法檢視的內容

您可以 您無法

開啟您所推薦業主的設定頁面 檢視其他合作夥伴所推薦的業主

檢視其通行費分潤設定、撥款及收費紀錄 變更平台整體的通行費設定

註冊新業主並在 Partners 底下查看 連接或編輯預訂外掛程式（僅限管理員）

完整管理您自己的車隊、預訂、駕駛及通行費 編輯平台設定或 Twilio

當您開啟某位業主的頁面時，入口網站會切換情境至該業主，並在頂端顯示 Viewing as owner: …。若頁面看
似空白，請先檢查此橫幅。

8. 協助您所引進的業主

新業主常遇到的五個問題，及每個問題的簡短解答：

1. 「沒有出現任何通行費。」 他們的收費器尚未連結。請引導他們前往 Vehicles → All Vehicles →
Assign Providers，然後至各個通行費帳戶頁面， 清除剩餘的紅色與紫色列。

2. 「我的駕駛從未收到協議書。」 他們的 Message delivery method 設定為 QR code，因此不會 自動傳
送。設定位置： Company → Settings → Owner Settings。

3. 「通行費金額看起來太高。」 他們的 Toll charge source 設定為 GPS 估算值， 此方式會以完整公開費率
計價，不含收費器折扣。

4. 「我尚未收到款項。」 Stripe 入駐流程尚未完成，或餘額低於撥款門檻。

5. 「頁面是空白的。」 選錯了業主，或日期篩選條件排除了所有資料。

入口網站的每個頁面都有 ? 按鈕，說明該頁面的操作步驟並提供提問方塊。請在業主致電您之前， 先引導其
使用該功能。

9. 交付給新業主的文件

myeztoll — Quick Start — 從空帳戶到可正常運作的九個步驟。

myeztoll Owner Portal — User Guide — 涵蓋每個畫面與設定的完整參考文件。
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