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1. Кто такой партнёр

Партнёрская учётная запись — это обычная учётная запись владельца с одним дополнением: вы
получаете долю от того, что платформа зарабатывает на владельцах, которых вы привлекли.

Это означает две вещи одновременно:

Вы управляете собственным парком. Транспортные средства, бронирования, дорожные сборы и
выплаты работают точно так же, как и для любого владельца. Используйте документ Quick Start,
чтобы настроить собственную учётную запись.

Вы зарабатываете на рефералах. Каждый зарегистрированный вами владелец закрепляется за
вами, и вы получаете процент от доли платформы в его доходе от дорожных сборов.

Из средств привлечённых вами владельцев ничего не вычитается. Ваша доля берётся из части
платформы в распределении, а не из их части.

2. Регистрация в качестве партнёра

Откройте /create-partner  и выполните три шага мастера настройки.

Шаг Что запрашивается Примечания

1. Ваши
данные

Название компании (необязательно), имя и
фамилия, email, телефон, дата рождения и
Задайте пароль

Email становится логином и не должен уже
существовать в системе. Водительское
удостоверение здесь не запрашивается

2. Основной
адрес

ваш основной адрес Укажите реальный адрес: от него зависит, какие
источники штрафов проверяются по вашим
машинам

3. Проверка проверка каждого поля Отправка здесь

Кнопка ? на этой странице описывает те же шаги в портале на вашем языке.

После регистрации сначала настройте собственный парк. Учётная запись без транспортных средств и
без подключения Stripe не может получать выплаты, и это касается и реферального дохода.

3. Привлечение владельца на платформу

Это единственный шаг, который создаёт связь между вами и владельцем.

1. Войдите в систему.

2. Откройте Partnership → Create Owner .
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3. Заполните регистрацию от имени нового владельца или отправьте ему ссылку с этой страницы,
чтобы он завершил её самостоятельно.

4. Убедитесь, что он появился в разделе Partnership → Partners .

Владелец, который регистрируется самостоятельно, впоследствии не закрепляется за вами.
Позже это невозможно исправить. Всегда начинайте с Partnership → Create Owner .

4. Как рассчитывается ваша доля

Каждый дорожный сбор порождает одно распределение. Читайте сверху вниз:
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toll amount charged to the driver

  = actual toll + markup + service fee

gross            = what the driver was charged

Stripe fee       = payment processing

net              = gross − Stripe fee

owner share      = actual toll + a percentage of the markup and service fee

platform income  = net − owner share

partner share    = platform income × your partner percentage

platform keeps   = platform income − partner share

Ваш доход определяется двумя показателями:

Owner share (%) — устанавливается для каждого владельца индивидуально, 0–80 %. Чем выше это
значение, тем меньше доход платформы, из которого берётся ваша доля.

Partner share (%) — ваш процент, 0–50 %, по умолчанию 20 %. Он применяется к доходу
платформы, а не к дорожному сбору.

Оба параметра находятся на странице владельца: Administration → Owners → <owner> .
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На вкладке Settings есть интерактивный калькулятор — Example: $10.00 toll — который показывает всю
цепочку от дорожного сбора до «platform keeps». Измените процент и посмотрите на результат,
прежде чем применять его.

Разобранный пример

Дорожный сбор $6.00, надбавка $1.50, сервисный сбор $0.50, доля владельца 50 % и доля партнёра 20
%:

Строка Сумма

Начислено водителю $8.00

Комиссия Stripe −$0.43

Чистая сумма $7.57

Доля владельца (сбор + 50 % от надбавки и сервисного сбора) $7.00

Доход платформы $0.57

Ваша доля партнёра (20 %) $0.11

Остаётся платформе $0.46

Цифры приведены в качестве примера — процент и фиксированная комиссия Stripe берутся из
Administration → Settings → Toll Configuration , а обе процентные доли устанавливаются
индивидуально для каждого владельца.

5. Срок начисления дохода

Ваша доля от конкретного владельца не начисляется автоматически бессрочно.

Срок отсчитывается со дня, когда вы зарегистрировали этого владельца.

Срок 365  дней означает один год начисления дохода от него; Unlimited означает отсутствие
ограничения по сроку.

После истечения срока ваша доля по этому владельцу становится нулевой, и платформа оставляет
себе весь доход платформы.

Ваша собственная учётная запись никогда не ограничивается по сроку. Срок применяется
только к привлечённым вами владельцам.

На странице владельца это отображается простыми словами: Partner earns from this owner since until ,
либо no limit. По истечении срока отображается сообщение Term expired — partner share is 0.

Проверяйте срок в момент регистрации владельца. Его невозможно применить задним числом к уже
выплаченному доходу.
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6. Получение выплат

Реферальный доход накапливается на том же балансе, что и всё остальное, и выплачивается по тому
же механизму.

1. Подключите Stripe в своей учётной записи: Billing → Banking  → Connect Stripe account.
Убедитесь, что отображаются и Charges Enabled, и Payouts Enabled.

2. Следите за показателем Pending partner share в разделе Balance Overview каждого
привлечённого вами владельца.

3. Выплаты запускаются по тому из условий, которое наступит раньше: истечение Payout period
(days) или достижение балансом значения Payout threshold ($).

4. На вкладке Payouts фиксируется каждый перевод, включая столбец Partner share, причину запуска
выплаты, идентификатор перевода Stripe и любые повторные попытки.
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5. На вкладке Charges представлена детализация каждого отдельного начисления, поэтому вы
можете отследить конкретный дорожный сбор до вашей доли по нему.
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Выплата не поступит, если регистрация в Stripe не завершена, требование в разделе Actions required
просрочено, либо баланс всё ещё ниже порогового значения.
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7. Что вам доступно и что недоступно

Вам доступно Вам недоступно

Открывать страницы настроек привлечённых вами
владельцев

Видеть владельцев, привлечённых другим партнёром

Просматривать их настройки распределения дорожных
сборов, выплаты и начисления

Изменять общеплатформенную конфигурацию
дорожных сборов

Регистрировать новых владельцев и видеть их в разделе
Partners

Подключать или редактировать плагин бронирования
(только для администратора)

Полностью управлять собственным парком,
бронированиями, водителями и дорожными сборами

Редактировать настройки платформы или Twilio

Когда вы открываете страницу одного из ваших владельцев, портал переключает контекст на него и
отображает надпись Viewing as owner: … в верхней части страницы. Если страница выглядит пустой,
сначала проверьте этот баннер.

8. Помощь привлечённому вами владельцу

Пять проблем, с которыми чаще всего сталкиваются новые владельцы, и краткий ответ на каждую из
них:

1. «Дорожные сборы не отображаются». Их транспондеры не привязаны. Направьте их в Vehicles
→ All Vehicles → Assign Providers , а затем на страницу каждого счёта дорожного сбора, чтобы
устранить оставшиеся красные и фиолетовые строки.

2. «Мой водитель не получил договор». У них в параметре Message delivery method выбран QR-
код, поэтому ничего не отправляется автоматически. Company → Settings → Owner Settings .

3. «Сумма дорожного сбора выглядит слишком высокой». У них в параметре Toll charge source
выбрана оценка по GPS, которая рассчитывает стоимость по полному публичному тарифу без
скидки за транспондер.

4. «Мне не выплатили деньги». Регистрация в Stripe не завершена, либо баланс ниже порога
выплаты.

5. «Страница пустая». Выбран неверный владелец, либо фильтр по дате исключает все данные.

На каждой странице портала есть кнопка ? с описанием шагов для этой страницы и полем для
вопросов. Направляйте владельцев туда, прежде чем они позвонят вам.

9. Документы для передачи новому владельцу

myeztoll — Quick Start — девять шагов от пустой учётной записи до работающей.
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myeztoll Owner Portal — User Guide — полное справочное руководство по каждому экрану и
настройке.
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